
تشمل هذه الأدوات الإرشادية موارد مخصصة للأهل

ومقدمي الرعاية للأطفال من عمر 5 إلى 11 سنة الذين

سيتلقون اللقاح المضاد لفيروس كوفيد-19

يهدف كل من هذه الموارد إلى مساعدة طفلك قبل موعده

وخلاله وبعده. إن استخدام هذه الأدوات، سيضع في

متناولك مجموعة من الوسائل للحدّ من مخاوف الطفل من

الحقنة والألم الذي تسببه له.

عام 2021، أطلق مركز آي دبليو كي الصحي برنامجاً قائماً

على الأدلة أسماه وعدنا بالراحة.

يمثّل برنامج وعدنا بالراحة التزام مركز آي دبليو كي الصحي

"بالقيام بكل ما هو ممكن لتفادي الألم وعلاجه"

أثبتت التجارب أن استخدام الموارد المشمولة في مجموعة

الأدوات هذه، يمكن أن يتيح لطفلك:

ألا يشعر بالكثير من الألم الآن ومستقبلاً

أن يتعلم ممارسات صحية تساعده في المستقبل

يمكنك العثور على المزيد من المعلومات حول كل من

الموارد في الصفحة المعنّونة "موارد إضافية" في الجزء

الأخير من مجموعة الأدوات هذه.

برنامج "وعدنا بالراحة" من مركز آي دبليو كي الصحي ولقاح كوفيد-19 

"سنفعل كل ما في وسعنا
لتفادي الألم وعلاجه." 

ما هي مجموعة أدوات لقاح
كوفيد-19؟

مجموعة أدوات لقاح كوفيد-19 من مركز آي
دبليو كي الصحي 



تعتبر الذاكرة أداة قوية على مستوى تفاعل

الطفل مع الألم في المستقبل. فاستخدام

لغة إيجابية من شأنه أن يعيد ترتيب ذاكرة

الطفل حول اللقاح الذي تلقاه. كما يمكن

أن يغير طريقة استذكار الطفل لتلك

التجربة.

يقول الأطفال إن الحقنة هي المصدر

الأول لخوفهم في مجال الرعاية الصحية.

ومخاوف أطفالنا حقيقية ويجب

معالجتها بعناية. فالمخاوف قد تؤثر على

الأطفال على المدى الطويل.

من الممكن أن يسهم الألم المترتب عن

الحقن وغير المعالج في مضاعفة

حساسية الفرد على الألم في المستقبل.

كما يمكن أن يؤدي إلى ظهور حالات من

القلق و/أو رهاب الحقن قبل أي إجراء

طبي، لاسيما وأن هذا الخوف قد يرافق

الفرد طوال أيام حياته.

بصفتنا مقدمي الرعاية الصحية،

سنفعل ما بوسعنا للتخفيف من آلام

الأطفال. فالأهل على ثقة بأننا سنسعى

جاهدين لتلبية توقعاتهم. كما تقع على

عاتقنا مسؤولية توفير رعاية تتبع
الممارسات الفضلى.

إن الأطفال الذين عانوا من الألم في

مرافق الرعاية الصحية ولم يتمّ علاجه،

من المرجح أن يترددوا في التماس

الرعاية الصحية الوقائية والالتزام
بالجداول الزمنية الموصى بها للتلقيح.

تشير الأدلة إلى أنه من الممكن

التخفيف من ألم الطفل عند تلقيه

اللقاح وذلك عبر استخدام:

لغة إيجابية 

وضعية مريحة 

وسائل ترفيهية 

كريم مخدر موضعي 

الذاكرة

ما يقوله الأطفال

الاستجابات الجسدية 

خذ الوقت الكافي 

ممارسات الرعاية الصحية

الوقائية

ليس بالضرورة أن يكون مؤلماً: لماذا نهتم بتفادي وعلاج

الألم المرتبط بالحقنة في طب الأطفال

ما يقوله الأهل
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 التحلي بالوعي الذاتي. في حال كنت تشعر بالارتباك، حاول الحفاظ على هدوئك أثناء مناقشة مسألة
اللقاح مع طفلك سواء أكان هذا قبل، أثناء، أو بعد تلقيه الحقنة. يمكن أن يؤدي ارتباك الأهل/مقدم

الرعاية الصحية إلى توليد شعور بالقلق لدى الطفل حيال تجربته في مرافق الرعاية الصحية. تحلَّ بالهدوء
وكن قدوة لطفلك يستمد منها الدعم. كن مدركاً للغة جسدك ونبرة صوتك. فإذا حافظت على هدوئك،

ستكون تجربة طفلك أفضل.

 الذاكرة. يتأثرّ تفاعل طفلك مع الألم بالطريقة التي نتحدث فيها عنه. فعند تسليط الضوء على الأمور التي سارت
بشكل جيد، يمكن أن تولدّ المزيد من الذكريات الإيجابية عن الحقنة. فمن شأن ذلك أن يسهل عملية التلقيح

مستقبلاً. ذكّر طفلك بالأمور الجيدة التي حصلت لتعزيز الذكريات الإيجابية. احرص على أن يحصل طفلك في

نهاية الأمر على تجربة إيجابية. 

مثلاً: بعد تلقيه اللقاح، قدم لطفلك هدية صغيرة (ملصق مثلاً).

 وعدنا بالراحة. اطلب من الصيدلي كريماً للتخدير الموضعي وضع القليل منه على ذراع طفلك قبل
موعد اللقاح. أحضر معك ألعاباً/أجهزة إلكترونية لإلهاء الطفل. أجلِس طفلك في حضنك وامسك

بيده. دع طفلك يختار وضعية الجلوس الأنسب إليه حيث أمكن. قبل تلقي طفلك اللقاح، تحدث

معه عن هذه التقنيات ليكون على علم بما سيجري.

 تهيئة الطفل. أخبر الطفل بما سيجري. يمكن القيام بذلك قبل أيام، ساعات أو دقائق من موعد اللقاح. أخبره بما
ً سيفعل كل منكما لتكون التجربة إيجابية إلى أبعد حد ممكن. وذكّره بالأمور التي واجهها في السابق. قدم له شرحا

تفصيلياً عن الدور الذي سيقوم به كل شخص معني بعملية التلقيح.

مثلاً: "مهمتك هو أن تبقى ثابتاً. ومهمتي، أن أمسك بيدك. ومهمة الممرضة أن تعطيك اللقاح".

ً  اللغة. تنطوي العبارات التي تستخدمها على أهمية بالغة. سلطّ الضوء على الأمور الجيدة التي يقوم بها، وكن دائما
إيجابياً.

مثلاً: "أحسنت بالبقاء ثابتاً". استخدم العبارات التي من شأنها المساعدة على إلهاء طفلك. أخبره قصصاً، أطلق أصواتاً

مضحكة، أو أنشد الأغاني. كن خلاقاً! وتجنّب التفوه بعبارات مثل "أعرف ما تشعر به"، "أنا آسف"، أو "أوشك الأمر على

الانتهاء". فهذه العبارات قد تسبب الازعاج وتزيد من شعور الطفل بالألم.

.1
.2
.3
.4
.5

إدارة الألم الناجم عن الحقنة:
دليل الأهل ومقدمي الرعاية الصحية 
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"أحسنت فعلاً بالبقاء ثابتاً". 
"قمت بعمل رائع بطرح الأسئلة".

"شكراً لاستخدامك المفردات".
"إنني فخور بكيفية تعاملك مع الموقف".

"حان الوقت" بدلاً من "حان وقت الوخزة المؤلمة". فالكلمات
التحذيرية تسبب الاضطراب. حتى التعابير التي ترتسم على وجوهنا

عند إطلاق العبارات التحذيرية تنطوي على أهمية خاصة، لأنها من

الممكن أن تدلّ على معنى سلبي.

اسأل الطفل "ما الذي شعرت به؟" وتحقق من صحة ما شعر به.

في حال المغالاة، عليك أن تعيد صياغة سؤالك وأن تكون واقعياً.

على سبيل المثال: "أجل، بكيت قليلاً، ولكنك أظهرت شجاعة كبيرة

عندما بقيت بدون حراك". 

ثمة الكثير من الأمور الإيجابية التي يمكن التحدث عنها!

إليك بعض الأمثلة: لباقة مزود الرعاية الصحية، الغرض المستخدم

للترفيه عن طفلك وإلهائه، الملصق الذي حصل 
عليه. ربما فعلت شيئاً ممتعاً فيما بعد، كالتوجه إلى ملعب الأطفال.

من خلال التركيز على الإيجابيات، سيتمكن طفلك من الاحتفاظ

بذكرى إيجابية عن تجربته. ما سيساعد على التخفيف من خوف

الطفل في المرة التالية.

يتفاعل الطفل بطريقة أكثر إيجابية عندما يحافظ الأهل/ مقدم الرعاية

الصحية على رباطة جأشه. استخدم نبرة صوتك العادية أثناء عملية

التلقيح.

سيساعد ذلك على تعزيز ثقته بنفسه. حدثه عن مدى الشجاعة التي

أظهرها عندما مدّ ذارعه. أو عن مدى تركيزه على الغرض المستخدم

لتلهيته (بما في ذلك الدمية أو الكتاب).

"آسف"
"أعلم ذلك".

"نكاد أن ننتهي".
"لا تقلق".

فهذه العبارات من شأنها أن تزيد من اضطراب الطفل، لأنها تمثل

في أغلب الأحيان تطمينات زائفة. 

أظهرت الدراسات أن الطريقة التي نتحدث بها مع الطفل عن اللقاحات تؤثر على تفاعله مع الموعد المحدد له. فالعبارات التي نستخدمها تؤثر

أيضاً على مدى صعوبة أو سهولة تقبّله للقاحات مستقبلاً. 

في ما يلي دليل حول كيفية التحدث مع طفلك عن اللقاحات قبل موعده المحدد، وخلاله وبعده.

"يمكنك الجلوس على كرسي أو في حضني. عليك أن ترفع كمك
ويمكننا أن نشاهد برنامجاً على الحاسوب اللوحي/ أو أن تمسك

وتضغط على دميتك المفضلة /أو أن تنشد أغنية، وسواها، أثناء

تلقيك اللقاح". من الطبيعي أن تشعر بالتوتر، ولا بأس إذا شعرت

بالتردد.

بدلاً من عبارة "الحقنة"، استخدم "الوخزة".

استخدم عبارات مثل "قد تشعر بحكة بسيطة" أو "من الممكن أن

تزعجك ذراعك قليلاً فيما بعد".

تشمل العبارات التي ينبغي تجنب استخدامها: "لسعة"، "جرح"،

"ألم" و"وجع". 

"ستقوم الممرضة/ الصيدلي/ مزود الرعاية بإعطائك اللقاح".
"ستمسك والدتك أو والدك بيدك".

" دورك هو أن تخبرنا بما تشعر به، وألا تحرك ذراعك، وسواها".

في حال سأل الطفل، "هل سيكون ذلك مؤلما؟ً"، يمكنك أن تجيبه،

"لا أعرف على وجه التحديد بما ستشعر به، ولكن إذا التزمت
بالأشياء التي خططنا لها، لن تشعر بالكثير من الانزعاج. لربما يمكنك

أن تخبرني بما شعرت به بعد الانتهاء من تلقي اللقاح". احرص في

وقت لاحق على سؤاله عما شعر به.

كن واقعياً:

استخدم عبارات حيادية:

ركزّ على الإيجابيات:

شجعّ طفلك وامدحه:

الذاكرة:

استخدم صوتاً هادئاً عند التحدث:

ذكرّ الطفل بمدى شجاعته:

تجنب هذه الأقوال الشائعة:

استخدم عبارات محايدة ورقيقة:

فسّر له ما سيحصل:

"هل سيكون ذلك مؤلماً"؟:

اشرح الدور الذي يؤديه كل شخص:

قبل 

بعد

خلال

دليل اللغة:
كيف تتحدث مع طفلك عن اللقاحات
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من أين يمكنني الحصول عليه؟

يمكن شراء كريمات التخدير الموضعي من كافة الصيدليات من دون وصفة طبية.

يمكنك التوجهّ إلى الصيدلية المحلية وطلب كريم التخدير الموضعي وسيتم تأمينه عموماً في غضون 24

ساعة. من الممكن أن يتطلب الأمر وقتاً أطول خلال عطلات نهاية الأسبوع.
تحدث مع الصيدلي عن المنتج الذي اختره.

ما هو كريم التخدير الموضعي؟
كريم التخدير الموضعي هو عبارة عن دواء يوضع على البشرة للحدّ من الألم والانزعاج المترتب عن حقن

اللقاحات أو سوى ذلك. إن هذا الدواء متوفر على شكل كريم أو لاصقة. 

تتوفر أنواع متعددة من كريمات التخدير الموضعي. استشر مزود الرعاية الخاص أو الصيدلي في حال لم
تكن واثقاً ما إذا كان النوع الذي اخترته ملائماً لطفلك.

كريم مخدر موضعي:

وسيلة للحدّ من الألم المترتب عن الحقنة

كيف استخدمه؟  

يستخدم الكريم أو اللاصقة قبل 30 إلى 60 دقيقة من تلقي اللقاح. اقرأ التعليمات الخاصة بالمنتج قبل استخدامه.

التزم بالتوجيهات المتعلقة بكمية الكريم الواجب استعمالها. يتوقف ذلك على عمر الطفل ونوع المنتج الذي تستعمله.
يجب وضع الكريم أو اللاصقة على الجزء العلوي من الذراع حيث سيتم حقن اللقاح. تجنّب الأماكن التي يكون فيها

تشققات جلدية.

استشر مزود الرعاية الصحية:. 

تحدث دائماً مع مزود الرعاية الصحية قبل استخدام أي دواء.

تعتبر كريمات التخدير الموضعي آمنة وذات آثار جانبية بسيطة لدى استعمالها بحسب التوجيهات الممنوحة.

قد تلاحظ تغييراً في لون الجلد إلى الأبيض أو الأحمر. إنه أمر شائع.

من الممكن أن يظهر طفح جلدي، أو تورم أو شرى ولكن بشكل أقلّ شيوعاً. من الممكن أن تكون هذه التأثيرات

الجانبية من علامات الحساسية. قم بإزالة الكريم على الفور وأخبر مزود الرعاية الصحية.

قد لا يستطيع بعض الأطفال استعمال كريمات التخدير الموضعي. أخبر مزود الرعاية الصحية قبل استعمال كريم

التخدير الموضعي، في حال كان طفلك يعاني من:

مناطق يكون فيها الجلد غير ملتحم

أمراض الكلى أو الكبد

تحسس أو حساسية على مواد التخدير

 G6PD نقص الأنزيم

الميتهيموغلوبينميا الخلقية أو المجهولة السبب
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تعزز الوضعية المريحة إحساس طفلك بقدرته على السيطرة على الأمور. فيشعر بمزيد من

الأمان والدعم، ومن المحتمل ألا يشعر بأي ألم ويبقى متعاوناً خلال الموعد المحدد له. يعتبر

الجلوس بشكل مستقيم الوضعية الأفضل للطفل خلال تلقيه اللقاح. 

استشر مزود الرعاية: تتوفر بدائل كثيرة للوضعية المستقيمة في حال تبين أنها ليست

الوضعية الأفضل لطفلك.

تبين أن محاولة إلهاء الطفل أثناء تلقيه اللقاح هي من الطرق التي أثبتت فعاليتها في المساعدة

على التخفيف من القلق والألم. اسأل الطفل عن الدمية أو الغرض الذي يرغب في حمله معه أثناء

الموعد.

على سبيل المثال: لعبة مفضلة، تسجيل فيديو أو تطبيق موجود على حاسوب لوحي أو هاتف،

كتب، صفحات آي سباي، تقنيات التنفس، لعبة سبينر، أو لعبة فقاعات بوب-إتس. 

يحتاج الطفل إلى المواساة من أحد والديه أو مزود الرعاية. عند السماح له بالجلوس في حضنك أو

الإمساك بيده، ستوفر له الدعم الجسدي والعاطفي. اطلب من مزود الرعاية مساعدتكما على إيجاد

وضعية مريحة أثناء الموعد المحدد لطفلك لتتمكن من البقاء على مسافة قريبة منه.

تذكرّ دائماً: أنت الشخص البالغ الذي يثق طفلك فيه. وبصفتك هذه، إن الحفاظ على هدوء لغة
جسدك يساعد في التخفيف من مخاوف طفلك. 

دليل إلهاء ووضعيات الأطفال من عمر 5 إلى 11
عاماً

وسائل الإلهاء 

الوضعية المستقيمة هي الأفضل 

حمل الطفل من قبل أحد الوالدين أو مزود الرعاية 

لا أحد يعرف طفلك أفضل منك. تحدث مع مزود الرعاية عن التقنيات الأخرى التي قد تكون
مفيدة لطفلك.
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لحجز موعد لطفلك لتلقي لقاح كوفيد-19 في نوفا سكوشا، أو لمعرفة المزيد عن اللقاح، الرجاء زيارة صفحة حجز

المواعيد في موقع مركز آي دبليو كي الصحي وهيئة الصحة في نوفا سكوشا. 

tiny.url/novascotiacanimmunize  :يرجى زيارة الرابط التالي

مركز آي دبليو كي الصحي 

موارد التلقيح للشباب والعائلات حول سلامة لقاح كوفيد-19، رهاب
الحقن وكيفية التحدث عن اللقاحات.

 
tiny.url/iwkhealth :يرجى زيارة الرابط التالي

الإدارة الكندية للرعاية الصحية الخاصة بالأطفال 

كوفيد-19 والأطفال: كيفية تحصين الأطفال بثقة.

tiny.url/chcc :يرجى زيارة الرابط التالي

(SKIP سكيب) حلول لأوجاع الأطفال

موارد مخصصة للعائلات وأخصائي الرعاية الصحية حول إدارة الألم
المترتب عن حقن اللقاحات.

tiny.url/SKIP :يرجى زيارة الرابط التالي

ليس بالضرورة أن يكون مؤلماً

برنامج بحثي متمحور حول إدارة الألم لدى الأطفال المرضى، بقيادة

الدكتورة كريستين شامبيرز.

tiny.url/itdoesnthavetohurt :يرجى زيارة الرابط التالي 

الجمعية الكندية لطب الأطفال 

معلومات للأهل يوفرها أطباء الأطفال في كندا حول لقاح كوفيد-19

للأطفال والشباب.

tiny.url/cps :يرجى زيارة الرابط التالي

(PEAK بيك) ألم، تثقيف، دعم، ومعرفة

بحث للدكتورة ميلاني نويل حول قوة الذاكرة وتجربة الألم.

tiny.url/PEAK :يرجى زيارة الرابط التالي

في حال كنت ترغب في الاطلاع على المعلومات الواردة في مجموعة أدوات لقاح كوفيد19 التي يقدمها مركز آي

دبليو كي الصحي، الرجاء زيارة الروابط التالية:

إدارة تحصين كندا

معلومات عن فيروس كوفيد-19 مخصصة للعامة مع نصائح مفيدة

حول كيفية الاستعداد للقاح كوفيد-19.

tiny.url/immunizecanada :يرجى زيارة الرابط التالي

وكالة الصحة العامة في كندا 

معلومات متخصصة عن اللقاحات المضادة لفيروس كوفيد-19 مع

الأسئلة الأكثر شيوعاً، وتقارير عن سلامة اللقاح، فضلاً عن بيانات

حول لقاحات كوفيد-19.

tiny.url/publichealthagency :يرجى زيارة الرابط التالي

موارد إضافية للأهل ومزودي الرعاية
برنامج "وعدنا بالراحة" من مركز آي دبليو كي الصحي ولقاح كوفيد-19 


